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VORWORT

5,

Der Vorstand: Ulrich Sievert (links) und Henning Porth (rechts).

Liebe Leserin,
lieber Leser,

trotz anhaltender Niedrigzinsphase Der Bankberater wird zukiinftig aber integriert: Das elektronische Postfach so-

und zunehmender Bankenregulierung nicht nur in der Geschéftsstelle erreich- wie die Geldsendefunktion Kwitt stehen

haben wir 2017 ein gutes Ergebnis bar sein, sondern auch multimedial mit unseren Kunden unter anderem schon

erzielt. Gepragt wurde das Geschafts- dem Kunden in Kontakt treten. Mit der zur Verfagung (— S. 10/11).

jahr maBgeblich durch ein anhaltendes BeratungsAssistenz haben wir bereits

Kreditwachstum sowie unsere EDV- unsere mediale Erreichbarkeit fiir unsere Am 14. Dezember 2017 haben unsere

Umstellung, die Migration auf das Kunden optimiert. Mitglieder die Zukunft bereits aktiv

Bankverfahren agree21 (— S. 14/15). mitgestaltet und ihre neuen Vertreter
Auch unser innovatives Produktportfolio  gewahlt. Die aktuelle Vertreterliste

Die Beratung ist unsere Starke: Wir bildet ein Alleinstellungsmerkmal. Zu finden Sie in diesem Blickpunkt

nehmen uns Zeit fur unsere Kunden diesen richtungsweisenden Produkten (— S.6/7).

und erstellen zielgerichtete und ganz- gehort unter anderem die Schwere

heitliche Finanzkonzepte. Dafiir wurden Krankheiten Vorsorge: Unser Partner Auch im Raiffeisen-Jahr 2018, anlass-

wir bereits zum vierten Mal in Folge Canada Life bietet mit diesem Modell lich des 200. Geburtstags von Friedrich

ausgezeichnet (— S. 26). finanzielle Soforthilfe bei schwerer Er- Wilhelm Raiffeisen, ist fur uns die starke
krankung an (— S. 18/19). Genossenschaftsidee weiterhin ein ganz

An zwolf Standorten kénnen unsere bedeutsamer Antrieb: Wir sind auch

Werte sowie unsere Kultur erlebt und Zudem haben wir neue und benutzer- zukiinftig lhr fairer und zuverlassiger

unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbei- freundliche Funktionen im Online- Partner vor Ort (— S. 12/13)!

ter personlich angetroffen werden. Banking sowie in der VR-BankingApp

lhre Volksbank Stade-Cuxhaven

B b

Henning Porth
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DER AUFSICHTSRAT

AXEL LOHSE
(Vorsitzender) HINRICH ARMHOLD SIEGFRIED RISTAU
Geschéftsfiihrer/Vorstand, Gartnermeister, Geschaftsfiihrer,
Stade Guderhandviertel Bremervorde
HOLGER FALCKE DR. STEPHAN BRUNE }
BARBEL TIEDEMANN

Facharzt fiir Innere
Medizin, Sportmedizin
und Kardiologie, Stade

(stv. Vorsitzender)
Samtgemeindebiirgermeister,
Himmelpforten

Geschaftsfihrerin/
Vorstand, Hemmoor

BERND VEH
JAN-PETER FRENZEL Unternehmensberater,
Bauingenieur, Diplom-Kaufmann,
Buxtehude Cuxhaven

DR. WOLF

VON DER WENSE

Rechtsanwalt und Notar,
Stade

ANDREAS HEIL

Polizeibeamter,
Cuxhaven

MARTEN ZUM FELDE

Steuerberater,
Hollern-Twielenfleth

ANDREAS MEYER

Garten- und Landschaftshauer,
Osterbruch
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IHRE MITGLIEDERVERTRETER 2018

A" Ahrens, Egon
Ahrens, Rolf
Alberts, Gert
Albrecht, Eike
Aldag, Sven
Algie, Amo
Augustin, Heinrich

» Baack, Dirk

® | Bardenhagen, Jorg
Basedahl, John
Bathmann, Kai
Baxmann, Hans-Hermann
Beckmann, Manfred
Behrens, Gabriele
Behrens, Heinz
Bentzen, Volkhard
Berger, Elmar
Bertram, Wulf
Betzler, Prof. Dr.-Ing. Martin
Blohm, Brigitte
Bode, Hans-Hermann
Boger, Gerd
Bohack, Christian
B6hm, Hermann
Bohrer, Jorn
Borchers, Lutz
Borchert, Gunter
Bosch, Hans-Joachim
Bosch, Harald
Brandt, Egon
Breves, Werner,
Briining, Releff
Bruns, Claus
Briitt, Jorn
Buch, Axel
Buhrfeind, Johann-Heinrich
Blimmerstede, Jan
Burbulla, Christine
Burfeindt, Harald
Biisch, Andreas
Butje, Heinz August
Butje, Martin
Butt, Ralf
Buttge, Assmus

Cahnbley, Rainer
Callwitz, Dietrich
Cappel, Uwe
Clausen, Manfred

Dammann, Nadine

Dankers, Lutz
DaB, Enno
Deck, Horst Christian
Dehmel, Soren
Deierling, Bernd
Dembski, Patrick
Dibbern, Marco
Dohne, Bernhard
Drevin, Mark
Drewes, Gerd
Drexler, Ulf
Drusell, Wolfgang
Duderstadt, Ralf
Diirkes, Heinzfrieder,
Diirkes, Henrike
Diiwer, Jan
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= Ebling, Ingo
Eggers, Bernd

Eichenberger, Andrea
Eitzen, Hans-Wilhelm
Elfers, Jorg
Ellerbrock, Kay-Louis
Ellermann, Daniel
Engel, Claas
Engel, Dominic
Enkrott, Friedrich

Faltin, Michael

Fastenau, Thorsten
Fehlauer, Silke
Fels, René
Fiehn-Miiller, Astrid
Finck, Sonke
Fischer, Heiko
Foltmer, Axel
Freese, Frank
Friedrichs, Thomas
Fronzek, Joachim

Garm, Volker

Gartner, Uwe
Gast, Jork
Gatke, Frank
Gatzke, Olaf
Gehrmann, Dr. Uwe
Geier, Florian
Geier, Helge
GeiBler, Dieter
Gellert, Wolfgang
Gerdes, Hergen
Gerke, Timo
Gerken, Lars
Gimm, Rainer,
Gissel, Jorg
Goldau, Thomas
Goltz, Reinhard
Gorlitz, Gerd
Grefe, Dr. Claus-Hinrich
Grote, Dennis
Grothkopf, Renate
Grundei, Hans-Jiirgen
Grundmann, Oliver
Griiner, Guido
Guthahn, Olaf

Haase, Uwe

Haferl, Tim
Hagenah, Reinhard
Hamel, J6rn
Hammann, Dr. Urte
Hansen, Jochen
Hantke, Hans-Jiirgen
Harms, Karin
Hartmann, Moritz
Hase, Carsten
Haude, Dankward
Haude, Sieghard
Hauschildt, Claus
Hauschildt, Gert
Hauschildt, Rolf
Heidemann, Alf
Heidemann, René
Heiduczek, Wilhelmina
Heinrich-zum Felde, Ralf

Heinssen, Arnd

Heitsch, Christian
Hellwege, Hans-Jiirgen
Hellwege, Klaus
Hellwege, Ulrich
Helmke, Harald
Hermann, Hans-Giinter,
Herrmann, Prof. Dr. Axel
Herting, Normen

HeB, Wolfgang

Hesse, Dr.-Ing. Christian
Hesse, Sabine
Heuermann, Adrian
Heuermann, Hans-Ulrich
Hey, Wilfried

Hinck, Ridiger

Hoffer, Malte

Hoffmann, Friedrich-Wilhelm
Hohler, Giinter
Holthusen, Dirk
Hélting, Manfred
Holting, Walter

Horeis, Bernd

Hubert, Christian
Huthsfeldt, Horst

Itjen, Jorg

Jacobi, UIf

Jahnke, Glinther
Johanns, Adolf
Junge, Hans-Diedrich
Junge, Torsten

)~ Kaminsky, Manfred

A" Kammann, Jan
Kammann, Rolf
Karow, Henning
Karsten, Dirk
Karsten, Wolfgang
Katt, Hans-Heinrich
Katt, Marc
Kayser, Michael
Kehrberg, Dr. Stephan
Kersten, Timo
Kiel, Egon
Kleenlof, Volker
Klemme, Susanne
Kock, Sonja
K6hlmann, Hartmut
Kohrn, Helmut
Kénig, Dierk
Kos, Anton
Koster, Peter
Kramer, Florian
Krasselt, Gerd
Krauledat, Lars
Krause, Stefan
Kréncke, Torsten
Kusserow-Liebig, Kim-Karen

Langhein, Carl-Joachim
Lefers, Gerd

Lefers, Giinther

Lehmann, Matthias

Lemke, Johann

Lempke, Georg



Linck, Birte

Lockert, Dr. Martin
Lohmann, Beatrice
Lohse, Franz

Looden, Arno

Lunden, Horst
Linsmann, Gerd
Litt-Fremgen, Stephanie
Lyke, Hartmut

|/ | Marquardt, Michael
" I Marschalck v. Bachtenbrock, Clemens Frhr.
Meister, Dr. Ulrich
Meldau, Gerhard
Mertens, Jorg
Merz, Andreas
Meyer, Hauke
Meyer, Rolf
Mielke, Frank
Minners, Volker
Mittelstadt, Manfred
Mojen, Dirk
Mrotzek, Manfred
Miiller, Frank
Miiller, Ridiger
Miintze, Dr. Andreas
Muschter, Frank

.\ | Nagel, Bjorn
Ney, Benjamin
Nickel, Carsten
Niecznick, Petra
Nodorp, Ullrich
Nordlohne, Jens
Nosthoff, Marcus

Oellerich, Ludwig

Oellrich, Bernd
Oellrich, Jorg
Ohlerich, Klaus
Okelmann, Dorte
Oldenbostel, Detlev
Oltmann, Jens
Ortgies, Dr. Florian
Ossenbriigge, Meike
Osterloh, Annette
Osterndorff, Jorg
Oswald, Bjorn
Oswald, Marc
Otto, Klaus-Dietmar,

Palm, Peter
Palmen, Dr. Dr. Enno
Pape, Ingo
Pape, Jan
Pape, Rudolf
Pasler, Heiko
Patzer, Stefan
Paulsen, Iska
Pein, Torsten
Peter, Claus
Peters, Hans-Hermann
Peters, Henning
Peters, Odo
Philipp, Dr. Sebastian
Pieper, Jan
Poit, Hans-Jurgen
Poit, Wolfgang

Poppe, Ulrike
Protze, Annika

Quast, Axel

»_ Rademacher, Nils
"' Raht, Joachim
Rath, Gerd
Reichert, Matthias
Reimers, Heinrich Otto
Rex, Marco
Reyels, Jens
Reyer, Johannes
Rieper, Peter
Ringlstetter, Hans-Dieter
Rischkau, Richard
Rohr, Sieglinde
Rolf, Dr. Henrike
Rost, Dr. Detlev
Roth, Hans-Jiirgen
Riickleben, Frank

Schaefer, Dr. Carl

Schaeper, Johanna
Schernikau, Dr. Frank
Schirmer, Charleen
Schlichting, Fritz
Schlichting, Jens
Schlichting, Ralf
Schlichting, Uwe
Schlichting-Reinecke, Detlev
Schliecker, Claus
Schmaltz, Klaus-Glinter,
Schmidt, Dr. Jens
Schmidt, Dr. Udo
Schmidt, Marco
Schoer, Anneliese
Schénhoff, Stefan
Schriefer, Michael
Schriefer, Peter
Schriever, Matthias
Schroder-Doms, Kersten
Schulenburg, Tim-Sebastian
Schult, Ingo
Schult, Uwe
Schulz, Joachim
Schulze, Hans-Martin
Schulze, Thomas
Schumacher, Petra
Schumacher, Sven
Schumacher, Willi
Schiitt, Traute
Schwanemann, Adolf
Schwanemann, Frank
Schwarze, Dr. Markus
Schwenk, Maik Wilhelm
Schweren, Jonny
Schwiemann, Marc
SeggewiB, Michael
Sieg, Christian
Siemens, Dieter
Simon, Markus
Sohl, Thorsten
Sommerfeld, Clemens
Sparr, Alexander
Spreckels, Wolfgang

Spreckelsen, Carolin
Staats, Jirgen
Staib, Dr. Giinter
Steeneck, Jirgen
Steffen, Henrik
Stehr, Jonn-Peter
Stemmann, Thomas
Sturhan, Malte

Tambke, Rolf
Thalemann, Friedrich
Thiele, Werner
Tiedemann, Claas
Tiedemann, Hans Hermann
Tiedemann, Kevin
Titz, Harald
Topp, Daniel
Trabandt, Dr. Ralf,

Uelzen, Julian
Ujvari, Katrin
Unckenbold, Prof. Dr. Wilm

van der Meer, Jacobus
"/ Vollmers, Hans-Hermann
von Ahn, Detlef
von Bargen, Claudia
von Bargen, Stefan
von Busch, Ilka
von der Decken, Benedix
von der Heide, Jan
von der Lieth, Hubert
von HaBel, Heiko
von Horsten, Jlrgen
von Thun, Jorg
Vorberger, Jens
Vormeister, Patrick
Vorthmann, Harry

|\ - Wagemann, Ronny.
Wagner, Glinter
Wallek, Ingo
Warrings, Uwe
Weber, Hans-Peter,
Wegener, Ulrike
Wehber, Ernst
Wenzel, Jiirgen
Werner, Hans-Jirgen
Werner, Nina
Wichmann, Ralf
Wiebusch, Marianne
Wiebusch, Uwe
Wiegers, Thiemo
Wiesenberg, Manfred
Wilkens, Christian
Witt, Bernhard
Witt, Friedrich-Rudolf
Witthoft, Dr. Thomas
Wittke, Siegfried
Wolderich, Jiirgen
Wolff, Matthias
Wriedt, Malte
Wulf, Séren

|

Zinn, Marco
zum Felde, Hans-Herbert
zum Felde, Inga
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MEHR BESTIMMEN, MEHR ERFAHREN
UND MEHR BEKOMMEN

Als Genossenschaftsbank setzen wir
auf Regionalitat: Wir sind dort zu Hau-
se, wo auch Sie zu Hause sind. Deshalb
kennen wir unsere Mitglieder ganz
genau und kénnen sie konsequent
fordern. Gleichzeitig starken wir damit
unsere gemeinsame Region - das ist
das Prinzip unseres genossenschaft-
lichen Geschaftsmodells.

Mehr bestimmen
Bei uns dreht sich alles um eine ganz

besondere Verantwortung: unsere Mit-
gliederverpflichtung, die uns so einzig-

BLICKPUNKT @

artig macht. Als Mitglied und Teilhaber
gestalten Sie die Geschéftspolitik Ihrer
Volksbank Stade-Cuxhaven entscheidend
mit, denn Sie haben ein Stimmrecht bei
der Vertreterwahl. Die Vertreterver-
sammlung stellt zum Beispiel den Jahres-
abschluss fest, entscheidet dartber, wie
der Bilanzgewinn verwendet wird und
bestimmt die Besetzung des Aufsichts-
rates. Hier gilt das demokratische Prinzip:
ein Mitglied, eine Stimme - unabhangig
davon, wie viele Geschaftsanteile Sie
besitzen. So sorgen wir dafur, dass die
Interessen aller Mitglieder gleichermaBen
gewahrt bleiben.

Mehr erfahren

Volksbanken und Raiffeisenbanken
werden von ihren Mitgliedern getragen
und sind ihnen durch den genossen-
schaftlichen Foérderauftrag in ganz
besonderer Weise verbunden. Mitglieder
sind nicht nur Kunden, sondern auch
Teilhaber der Volksbank Stade-Cuxhaven.
Das gilt auch fir Firmen, Vereine und
Korperschaften. Als Teilhaber haben Sie
das Recht auf maximale Transparenz und
Information. Auf der jéhrlichen Vertreter-
versammlung informiert der Vorstand
Uber alles Wichtige zur Geschéftspolitik
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Von unserem genossenschaftlichen Geschaftsmodell profitieren: Mit der VR-Mitgliedschaft Plus.

Ihrer Volksbank Stade-Cuxhaven.
Daruber hinaus kénnen Sie sich jeder-
zeit an lhre Bank wenden oder sich im
Geschéftsbericht Uber die Geschafts-
zahlen und Planungen informieren.

Mehr bekommen

Als Mitglied sind Sie vom ersten Moment
an im Vorteil: Sie erfahren mehr tber
unsere Geschaftsausrichtung. Sie kon-
nen die Politik der Bank demokratisch
mitbestimmen und werden am wirt-
schaftlichen Erfolg beteiligt. Denn auf
die Geschéftsanteile wird in der Regel

Volksbank m

Stade-Cuxhaven eG == ' ==

einmal jahrlich eine Dividende gezahlt.
Die Forderung unserer Mitglieder besitzt
oberste Prioritat. Wir tun alles dafr,
dass Sie Ihre Ziele erreichen und sich Ihre
Winsche erfillen konnen.

Mitgliedschaft, die mehr Wert schafft

Mit einer Mitgliedschaft profitieren Sie
auBerdem von exklusiven Mehrwerten,
Sonderkonditionen und attraktiven
Vorteilen fir viele Lebensbereiche.
Zusatzlich konnen Sie sich mit lhrer
goldenen girocard Uber attraktive Ver-
gunstigungen und besondere Vorteils-

leistungen bundesweit freuen. Ab sofort
haben Sie mit der VR-Mitgliedschaft Plus
zudem die Mdglichkeit, sich mit bis

zu zehn Geschéaftsanteilen an lhrer
Volksbank zu beteiligen. Die Zahl der
mdglichen Geschaftsanteile richtet sich
nach der Inanspruchnahme von Bank-
leistungen und wird individuell flr jedes
Mitglied ermittelt. Damit m&chten wir
die Mitglieder belohnen, die unsere
Produkte und Dienstleistungen intensiv
nutzen. Weitere Informationen gibt es
bei Inrem Berater oder im Internet.

— vobaeg.de/mitgliedschaft

@®BLICKPUNKT




10

SO EINFACH UND SICHER:
DAS GIROKONTO VON HEUTE

GULg ois

Mit dem Online-Banking lhrer Volks-
bank Stade-Cuxhaven behalten Sie
ganz einfach den Uberblick Giber lhre
Bankgeschéfte. Zusatzlich enthdlt es
viele neue und nitzliche Funktionen,
wie zum Beispiel den Finanzmanager
und den elektronischen Kontoauszug.

Das dligitale Haushaltsbuch
Die finanzielle Situation im Blick haben

und verbessern: Mit dem neuen Finanz-
manager verwalten Sie lhre Einnahmen

und Ausgaben, wann und wo Sie wollen.

Der Finanzmanager bereitet alle Umsat-

BLICKPUNKT @

ze und Daten lhrer Kontokorrent- und
Kreditkartenkonten grafisch auf. Diese
werden bis zu 15 Monate gespeichert.
Die innovativen Funktionen des Finanz-
managers sind im Online-Banking
integriert und auch unterwegs in

der VR-BankingApp verfiligbar.

Mit Scan2Bank Uberweisungen
noch einfacher durchfiihren

Mit der Funktion Scan2Bank im
Online-Banking kénnen Sie lhre
elektronischen Rechnungen, die lhnen
zum Beispiel als PDF vorliegen, einfach

per Drag-and-Drop-Funktion (deutsch:
.Ziehen und Ablegen®) in die Uberwei-
sungsmaske ziehen. AnschlieBend werden
die Rechnungsdaten mittels Texterken-
nung ausgelesen und automatisch in die
Maske eingetragen. Die Uberweisungs-
maske wird lhnen vorausgefiillt zum
Priifen angezeigt. Sie miissen die Uber-
weisung dann nur noch freigeben.

Tschtiss Papier: Der elektronische
Kontoauszug

Sie warten noch am Automaten auf
Ihren Kontoauszug? Wir bieten lhnen mit
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Die Technologie hinter Mobile Payment:
Near Field Communication (NFC)

: @ 000
G AH v - = o000
00O
= o000
i (N ] (]
. - Die Kommunikation zwischen der

kontaktlosen girocard oder dem
Smartphone und dem Bezahlterminal
findet Gber den Funkstandard NFC statt.
Die Schnittstelle, an die die girocard

fir das kontaktlose Bezahlen gehalten
werden muss, befindet sich entweder im
Displayrahmen, an der Seite des Terminals
oder an einem separaten Leser. Schauen

dem elektronischen Kontoauszug einen
bequemeren und einfacheren Weg.

Mit dem elektronischen Kontoauszug
erhalten Sie einen vollstdndigen Ersatz
zum gedruckten Auszug, wie Sie ihn
bereits aus unseren Kontoauszugsdru-
ckern kennen. So sparen Sie Papier und
schonen unsere Umwelt.

Ihre aktuellen Kontoausziige sind jeder-
zeit und Uberall per VR-Banking-App
oder Online-Filiale abrufbar und kénnen
ganz einfach digital archiviert oder aus-
gedruckt werden. Die Anmeldung fur
den Online-Auszug kénnen Sie schnell

Die eigene Finanzsituation im Griff — mit dem Online-Banking der Volksbank Stade-Cuxhaven.

und kostenlos in Ihrem elektronischen
Postfach durchfiihren. Hier erhalten
Sie neben Kontoauszligen auch viele
Informationen, AGB-Anderungen,
Sparkontoauszige und Wertpapier-
abrechnungen.

Mobile Payment mit girocard
oder Smartphone

Das kontaktlose Bezahlen via girocard

- und zukinftig auch mit lhrem Smart-
phone - funktioniert Uber die sogenannte
Near Field Communication (NFC).

Die girocard muss im Supermarkt oder an

Sie einfach nach dem Wellen-Symbol.

))))

der Tankstelle einfach vor das Lesegerét
gehalten werden. Der Abstand darf
hierbei maximal vier Zentimeter betra-
gen. Bei héheren Betrdgen geben Sie
zur Sicherheit einfach lhre PIN am
Terminal ein.

Apropos Sicherheit: Die bei der
Ubertragung per Funk Gbermittelten
Daten kdnnen nicht dazu genutzt
werden, eine Kopie lhrer Karte
anzufertigen.

— vobaeg.de/online-banking

@®BLICKPUNKT
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+WAS EINER ALLEIN NICHT SCHAFFT,
DAS SCHAFFEN VIELE.”

FRIEDRICH WILHELM

RAIFFEISEN

200

Gedenk- und Jahrestage bieten die
besondere Chance, jungen Menschen
die Bedeutung der Geschichte fir ihr
eigenes Leben und die eigene Zeit deut-
lich zu machen. Die Genossenschafts-
welt will den 200. Geburtstag Friedrich
Wilhelm Raiffeisens deshalb nutzen, um
einen groB3en Vordenker und Gestalter
zu feiern - ein ganzes Jahr lang.

Genossenschaftsidee als
Immatrielles Kulturerbe

Seine starke Idee ist nach wie vor von
groBer Bedeutung. Ziel des Raiffeisen-

12 BLICKPUNKT @

Jahres 2018 ist es deshalb, an diese

Idee zu erinnern. Die Anerkennung der
Genossenschaftsidee durch die UNESCO
als Immaterielles Kulturerbe der Mensch-
heit bietet hierfir Bestatigung und einen
wichtigen Impuls.

Genossenschaft als Modell der Zukunft

Mehr als 22 Millionen Menschen in
Deutschland und weltweit sogar Uber
eine Milliarde Menschen sind heute
Mitglied einer Genossenschaft.

Sie wirken in kleinen, lokalen Teams
ebenso wie in international agierenden

Unternehmen. Ziel des Raiffeisen-Jahres
2018 ist es auch, diese Menschen unter
einem Dach zu vereinen, ihre Kraft zu
biindeln und die Genossenschaft als
Modell der Zukunft zu zeigen.

Geschichte der Kreditgenossenschaften

Die Anfange der Genossenschaftsbanken
oder Kreditgenossenschaften liegen im
19. Jahrhundert. Friedrich Wilhelm Raiff-
eisen und Hermann Schulze-Delitzsch
hatten etwa zeitgleich die Idee, Kapital
zu sammeln, um es nach den Prinzipien
der Selbsthilfe, Selbstverantwortung und
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Friedrich Wilhelm Raiffeisen
- einer der Vater der modernen
Genossenschaftsidee

Seine Heimat hat er nie verlassen - seine
Idee jedoch machte weltweit Karriere.
Friedrich Wilhelm Raiffeisen hat mit sei-
nem Wirken das Leben und Wirtschaften
der Menschen spurbar verbessert. Zwei
Prinzipien trieben ihn dabei an: Solidari-
tat und Hilfe zur Selbsthilfe. Der Erfolg
gibt ihm bis heute Recht: In Deutschland
sind 22,6 Millionen Menschen Mitglied
einer Genossenschaft — mit steigender
Tendenz. Weltweit sind heute Uber eine
Milliarde Menschen in Genossenschaften
organisiert.

Ziel des diesjahrigen Raiffeisen-Jahres: Die Genossenschaft als Modell der Zukunft prasentieren.

Selbstverwaltung den ,kleinen Leuten” Gab es 1970 noch 7.000 Genossenschafts-
zur Verfigung zu stellen. banken, ist die Zahl der Volks- und Raiffei-

sen-, Sparda- und PSD-Banken heute auf
Zuverlassiger und fairer Partner weniger als 1.000 gesunken. Die Zahl der

Mitglieder hat sich im gleichen Zeitraum
Schulze-Delitzsch bezeichnete die Vor- allerdings auf tber 18 Millionen verdrei-
schuss- und Kreditvereine, die vorwie- facht. Gerade in Zeiten der Finanzkrise
gend in stédtischen Bereichen entstan- haben sich Genossenschaftsbanken als
den, bereits als Volksbanken®”. Der von faire, zuverlassige Partner erwiesen.

Raiffeisen 1864 gegriindete ,Heddesdor-

fer Darlehnskassenverein” gilt als erste

Genossenschaft im Raiffeisenschen Sinne.

Solche Vereine, aus denen spater die

Raiffeisenbanken hervorgingen, wurden

in 1dndlichen Regionen gegriindet. — vobaeg.de/raiffeisen

@®BLICKPUNKT 13



AGREE21: SYSTEMUPDATE
FUR DAUERHAFT STARKE LEISTUNGEN

»~agree21” lautet der Name des neuen Herausforderungen mit sich und veran-
r Bankverfahrens der Fiducia & GAD IT dert die genossenschaftliche Bankenwelt

AG, das mit der Zusammenfihrung umfassend. Die Umstellung auf das neue

der beiden genossenschaftlichen System — der sogenannte ,Cut-Over” -

Rechenzentren Fiducia IT AG und erfolgte in allen unseren Geschéftsstellen

GAD eG entwickelt wurde. Seit dem einheitlich am 18. November 2017.

18. November 2017 nutzt die Volksbank

Stade-Cuxhaven dieses neue System. Uber die technischen Einschrankungen

sowie unsere Service-Hotlines an die-
Herausforderungen und Verdnderungen  sem Migrationswochenende hatten wir

fiir Volks- und Raiffeisenbanken alle unsere Kunden Uber einen direkt
adressierten Newsletter und viele digitale

Das GroBprojekt Migration auf das Medien umfangreich informiert.

neue Kernbanksystem agree21 bringt Der Cut-Over funktionierte reibungslos,

far die Volks- und Raiffeisenbanken sodass unseren Kunden die Geldauto-

14 BLICKPUNKT @
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100 % Teamwork: Ein GroBprojekt, wie die Migration auf agree21, erfordert Management.

maten und Kontoauszugsdrucker zligig
wieder zur Verfiigung standen.

Technische Umstellung als
herausragendes Ereignis 2017

Fir uns war die Migration auf das Bank-
verfahren agree21 aus organisatorischer
und geschéaftspolitischer Sicht das
herausragende Ereignis des Geschéafts-
jahres 2017.

Die anhaltende Niedrigzinsphase, die
Digitalisierung und die zunehmende
Regulatorik stellen nach wie vor hohe

Anforderungen an die Banken und
die Komplexitat der nachgelagerten
[T-Systeme.

Kunden- und mitgliederorientierte
Weiterentwicklung durch Investition

Gerade in Zeiten des rasanten digitalen
Wandels sind wir stets so gut, wie unsere
Technik es erlaubt. Nur mit effizienten,
hochmodernen Systemen im Hinter-
grund kénnen wir Ihnen dauerhaft
starke Leistungen bieten. Damit das so
bleibt, investieren wir. Mit dem Abschluss
der Migration hat ein kontinuierlicher

Verbesserungsprozess eingesetzt, in dem
wir Erfahrungen mit agree21 sammeln
und das System zum Nutzen unserer
Bank und auf die Bedurfnisse unserer
Mitglieder und Kunden hin weiterentwi-
ckeln werden.

Die Nacharbeiten der EDV-Umstellung
werden uns noch das ganze Jahr 2018
beschéftigen. Dabei stehen besonders

die Abldufe und Prozesse im Mittelpunkt.

— vobaeg.de

@®BLICKPUNKT
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BAUFINANZIERUNG:
~1CH MACH'S MIT DER VOLKSBANK!*

Zinswecker %

Vormames
Machnama+
E-Mail
Mobilnummer

Wunschzinse % pa

Laufzeit: 5 Jahre E|

Ich méchte informiert werden via
CE-Mail BISMS

e Und verstancen

16 BLICKPUNKT @

Nicht jeder, der von den eigenen vier
Wanden traumt, méchte seinen Traum
auch unmittelbar realisieren. Die Ent-
wicklung des Zinsniveaus im Auge zu
behalten, schadet auch in einer sehr
frihen Planungsphase keineswegs.

Unser Zinswecker: Schnell und einfach zu
lhrem persénlichen Wunschzins

Bei finanziell derart gro3en Projekten,
wie dem Bau oder dem Kauf einer
Immobilie, sparen oder kosten selbst
kleinste Zinsverdnderungen schnell eine
Menge Geld. In letzter Zeit war zu

beobachten, dass gerade bei einer langen
Zinsbindung die Zinssatze bereits deutlich
angestiegen sind. Daflr haben wir unse-
ren Zinswecker entwickelt, der sich wahl-
weise per E-Mail, SMS oder bald auch

per WhatsApp meldet, wenn der vom
Kunden eingestellte Zins erreicht ist.

Auf baufinanzierung-rechnen.de mussen
hierfur lediglich die Kontaktdaten,

die angedachte Zinsbindung und der
Wunschzins eingegeben werden. Danach
gleicht der Zinswecker die Konditionen
taglich und automatisch so lange ab, bis
der Zins das Wunschniveau erreicht hat.



Volksbank

Jetzt Wohntrdume realiseren: Mit einer Baufinanzierung der Volksbank Stade-Cuxhaven.

Frisch renoviert: Unsere Internetseite
baufinanzierung-rechnen.de

Auch Internetseiten benétigen von Zeit zu
Zeit einen frischen Anstrich. Daher haben
wir erst kirzlich unsere Internetseite
baufinanzierung-rechnen.de optisch
angepasst und benutzerfreundlich
weiterentwickelt. Insbesondere auf
mobilen Endgerdten wie Smartphone
oder Tablet l&sst sich die Seite optimal
bedienen.

Neben dem Zinswecker finden Sie hier
auch tagesaktuelle Konditionen und

unseren beliebten Baufinanzierungsblog.
Monatlich veréffentlichen wir dort viele
wichtige Informationen rund um die
Themen Bauen, Wohnen und Finanzieren.
Interessenten kénnen sich auch per
E-Mail Gber neue Artikel informieren
lassen.

Jetzt Uiber Fordergelder informieren

Unsere Kunden profitieren bei der
Baufinanzierung insbesondere auch von
unserer Erfahrung. Die Baufinanzierungs-
spezialisten in unseren Geschéftsstellen
achten im Interesse der Kunden darauf,

Stade-Cuxhaven eG == ' ==

dass sie nicht zu grofBe finanziellen
Einschrénkungen in Kauf nehmen
mussen. Auch Fordergelder, mit denen
das Bauvorhaben moglicherweise unter-
stltzt werden kann, werden gepruft
und beantragt — was insbesondere dann
der Fall ist, wenn Bauherren ihren Fokus
auf Energieeffizienz richten.

Weitere Informationen rund um das
Thema Baufinanzierung erhalten Sie
bei lhrem Berater oder im Internet.

— baufinanzierung-rechnen.de

@®BLICKPUNKT 17



FINANZIELLE SOFORTHILFE
BEl SCHWERER KRANKHEIT

@ CanadalLife’

18 BLICKPUNKT @

Der Alltag muss bezahlt, vielleicht ein
hoher Hauskredit abgetragen werden
- auch dann, wenn der Hauptverdiener
schwer krank wird. Mit der Schweren
Krankheiten Vorsorge unseres Partners
Canada Life sichern Sie sich und lhre
Angehorigen finanziell ab. Die Hohe
der Versicherungssumme bestimmen
Sie selbst.

Optimaler Versicherungsschutz bei
Erkrankung

Die Zahlen der schweren Erkrankungen
pro Jahr in Deutschland sprechen fir sich:

250.000 Menschen erleiden einen Herz-
infarkt, ebenso viele einen Schlaganfall.
470.000 Menschen erkranken an Krebs.

Eine schwere Krankheit kann theore-
tisch jeden treffen. Wie kann man sich
aber gegen deren finanzielle Folgen
absichern? Die Schwere Krankheiten
Vorsorge bietet schnelle und unbiro-
kratische Hilfe. So missen Sie sich keine
finanziellen Sorgen machen, wenn

Sie schwer erkranken. Sie erhalten
optimalen Versicherungsschutz und
kénnen sich vollig auf Ihre Genesung
konzentrieren.
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Die Schwere Krankheiten Vorsorge eignet sich auch zur Absicherung lhrer Familie.

Nachversicherungsgarantie ohne
erneute Gesundheitspriifung

Im Leistungsfall nach der Diagnose einer
der 46 versicherten Krankheiten erhalten
Sie eine Einmalzahlung, mit der Sie auch
alternative Heilmethoden, eine Chefarzt-
behandlung, den barrierefreien Umbau
Ihres Hauses oder eine ambulante Pflege
bezahlen kénnen.

Unsere Kunden erhalten eine Nachver-
sicherungsgarantie ohne erneute
Gesundheitspriifung, zum Beispiel bei
Gehaltssteigerung sowie zum funften

und zehnten Jahrestag des Versiche-
rungsbeginns.

Hilfe bei der Wiedereingliederung

Selbst wenn Sie sich nach tberstandener
Krankheit entscheiden, wieder zu arbei-
ten, ist das kein Problem. Die Schwere
Krankheiten Vorsorge leistet unabhéngig
von lhrer weiteren beruflichen Tatigkeit.
Setzen Sie auf die Schwere Krankheiten
Vorsorge als Schutzbrief fir den Fall der
Falle.

— vobaeg.de/canadalife

Ubersicht der versicherten
schweren Krankheiten:

Abhéngigkeit von einer dritten Person
Amyotrophe Lateralsklerose (ALS)
Angioplastie am Herzen

Aortenplastik

Aplastische Andmie

Asbestose

Bakterielle Meningitis
Bypass-Operation der HerzkranzgeféaB3e
Chronische Bauchspeicheldriisenentziindung
Creutzfeld-Jakob-Krankheit
Enzephalitis

Erkrankung des Herzmuskels
Erkrankung des zentralen Nervensystems
Fortgeschrittene Alzheimer Krankheit
(vor Alter 65)

Fortgeschrittene Lebererkrankung
Fortgeschrittene Lungenerkrankung
Fortgeschrittene Parkinson’sche Krankheit
Funktionsverlust von Gliedmafen
Gutartiger Hirntumor

Herzinfarkt

Herzklappenoperation

HIV-Infektion als Folge bestimmter
beruflicher Tatigkeiten

HIV-Infektion bei einem kérperlichen Ubergriff
HIV-Infektion durch Bluttransfusion
Intrakranielles Aneurysma
Kinderldhmung
Knochenmarktransplantation

Koma

Krebs

Motoneuronerkrankung

Multiple Sklerose

Multisystematrophie

Muskeldystrophie

Nierenversagen

Progressive supranukledre Blickparese
Querschnittslahmung

Schlaganfall

Schwere Kopfverletzungen

Schwere rheumatoide Arthritis
Schwere Verbrennungen, Erfrierungen
und Verdtzungen

Schwerer Unfall

Sprachverlust

Systemischer Lupus erythematodes
Transplantation von Hauptorganen
Verlust der Horfahigkeit

Verlust der Sehfahigkeit

@®BLICKPUNKT 19



CUXHAVENER HOCHSEEFISCHEREI:

MIT ZWEI STARKEN NEUBAUTEN AUFS MEER

20

Der 12. Januar 2018 ist ein ganz
besonderes Datum fir die Deutsche
Fischfang-Union (DFFU): Das Tochter-
unternehmen der islandischen
Samherji-Gruppe hat an diesem Tag
mit rund 400 geladenen Gasten ihre
beiden neuen Fangfabrikschiffe in
Cuxhaven getauft.

Zukunftsorientierte Investition
in Hohe von 80 Millionen Euro

Ein Hauptaugenmerk der neuen Fang-
fabrikschiffe liegt auf dem innovativen
+Wave-Piercing-Design”: Der wellen-
brechende Bootsrumpf sorgt fir mehr
Effizienz, spart Treibstoff und ist deutlich
umweltfreundlicher. Verantwortlich fur
das Design und die Fertigung des
Antriebs ist die Rolls-Royce Group.

Die 81,22 Meter langen und 16 Meter
breiten Schiffe besitzen eine Maschinen-

BLICKPUNKT @

leistung von 3.600 kW, eine Brutto-
raumzahl von 3.969 und erreichen eine
Hochstgeschwindigkeit von 16 Knoten.
Beim Bau wurde auBBerdem viel Wert auf
moderne Automatik und Ausristung
sowie erstklassige Sozialstandards fir
die bis zu 35-kdpfige Crew gelegt.

Beide Schiffe sind mit hochmodernen
Produktions- und Verarbeitungsanlagen
ausgestattet. Die ,Berlin” besitzt zusatz-
lich eine Fischmehlanlage.

Hochmodern und effizient: Die neuen Hochseetrawler NC 100 ,,Cuxhaven” und NC 105 ,,Berlin

DEUTSCHE FISCHFANG-UNION

Vi

Die ersten Neubauten seit 25 Jahren

Beide Trawler wurden in der norwe-
gischen Myklebust Verft AS in Gursken
gebaut und fahren unter deutscher Flagge.
Ganze 44 Jahre ist der Vorganger, das
Fabrikschiff ,Kiel”, nahezu ohne Unter-
brechung in Nordsee und Nordatlantik
sowie vor Gronland unter hartesten
Bedingungen im Einsatz gewesen. ,Diese
Neubauten sind ein wichtiger Schritt, um
unsere Wettbewerbsfahigkeit zu steigern
und junge Leute zu Uberzeugen, den
Beruf des Seemanns zu ergreifen.” sagte
Haraldur Grétarsson, Geschaftsflihrer der
DFFU, im Rahmen der Feierlichkeiten.

Dieses Projekt wird finanziert durch
ein Bankenkonsortium der Volksbank

Stade-Cuxhaven und der DZ BANK.

— www.sambherji.is



ESTE WERKSTATTEN: HIER STEHT
DER MENSCH IM MITTELPUNKT

ESTIE
WERKSTATTEN

© ©

NORTW s

Anfang Februar 2018 war es nach
mehrjahriger Planungszeit endlich
soweit: Der DRK Kreisverband Stade
konnte seine neue Produktionsstatte
in der Felix-Wankel-StraBe - die Este
Werkstéatten - in Buxtehude in Betrieb
nehmen. Bereits jetzt sind hier 30
Beschaftigte aus Stade in ganz
verschiedenen Bereichen tatig.

Gerdumige Werkstatt mit groBer
Auswahl an integrativen Arbeitspldtzen

In Buxtehude méchte der DRK Kreis-
verband Stade an den Erfolg der Stader
Schwinge Werkstatten anknipfen. Auch
in den Este Werkstatten stehen die Turen
fir Menschen mit Behinderungen immer
offen. Neben Verwaltungsrdumen finden
sich in dem eingeschossigen Gebaude
auf insgesamt 1.388 m?auch eine ge-
raumige Kiiche und ein gemdtlicher

Deutsches
Rotes
Kreuz

Mit viel Spal3 an der Arbeit wird in den hellen Produktionsrdumen konfektioniert und verpackt.

Speisesaal. Das Herzstuick bilden die
hellen, modernen und grof3ziligigen
Werkstatten: Hier werden beispielsweise
verschiedenste Produkte konfektioniert
und verpackt oder Bauteile fiir einen
Flugzeugbauer gereinigt. Werkstattleiter
Michael Leska ist sehr zufrieden und
mochte die Zahl der Mitarbeiter

vor Ort noch deutlich steigern.

Den Fokus immer auf Mensch und
Mitarbeiter gerichtet

.Der Mensch steht bei uns ganz deutlich
im Mittelpunkt.”, sagt Geschaftsfihrer
Klaus-Dietmar Otto. Mit rund 1.800
Beschéftigten ist der DRK Kreisverband
Stade einer der gréBten Arbeitgeber im
Landkreis. Das ganzheitliche Konzept, die
Vielfalt der Arbeitsbereiche und die zahl-
reichen Benefits flr Mitarbeiter unter-
mauern diese stolze Zahl zudem.

Finanziert wurden die neuen Raum-
lichkeiten der Este Werkstatten durch die
Volksbank Stade-Cuxhaven und das Land
Niedersachsen.

— www.mehr-als-blaulicht.de

Geschéftsfihrer Klaus-Dietmar Otto (links)
mit Werkstattleiter Michael Leska.

@®BLICKPUNKT 21
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DEN WUNSCH EINER EIGENEN
HAUTARZTPRAXIS REALISIERT

Zu Beginn des Jahres 2018 hat sich der
Traum vom selbstbestimmten Arbeiten
und von einer eigenen Praxis vor Ort
fiir Dr. Petra Hausenblas erfullt:

Die gebiirtige Miinsteranerin und
Mutter von zwei Kindern tibernimmt
die moderne Hautarztpraxis im medi-
zinischen Zentrum Medeum in Stade.

Patienten und arztliche Dienstleistung
stehen klar im Vordergrund

Wo sich Mediziner heute niederlassen
kénnen, hangt von der Bedarfsplanung

der Kassenarztlichen Vereinigung (KV) ab.

Im Mai 2017 stellte Dr. Petra Hausenblas
den Antrag, eine Praxis in der Stader Re-
gion er6ffnen zu dirfen. Die endgliltige
Entscheidung lag ein halbes Jahr spater
vor und dann ging alles ganz schnell: Seit
2. Januar 2018 freuen sich Dr. Hausenblas

BLICKPUNKT @

DR. PETRA HAUSENBLAS

Freut sich (ber ihre eigene Hautarztpraxis in Stade: Dr. med. Petra Hausenblas.

und ihr freundliches und kompetentes
Praxisteam auf ihre Patienten.

Gute Atmosphdére, Fachkompetenz und
Work-Life-Balance als Schltissel zum Erfolg

.Wir legen sehr viel Wert darauf, uns auch
im oftmals anstrengenden Praxisalltag Zeit
flir unsere Patienten zu nehmen. Auch ein
freundliches Wort ist jeden Tag wichtiger
Bestandteil unserer Arbeit.”, sagt Dr. Petra
Hausenblas. Unterstlitzt wird diese Ein-
stellung durch Musik im Operationssaal,
frische Blumen in der Praxis und gemein-
sames Lachen mit den Patienten.

Eine gute Work-Life-Balance und die
Méglichkeit, eigene Prinzipien und Win-
sche umzusetzen, starkte den Schritt in
die Selbststandigkeit mafBgeblich. ,Ich bin
sehr gliicklich mit dieser Entscheidung.
Zudem habe ich mich fur die Volksbank
als Finanzierungspartner entschieden,
weil ich hier freundliche und kompetente
Berater vor Ort habe.”, ergénzt die Medi-
zinerin abschlieBend.

Die Volksbank Stade-Cuxhaven freut

sich, dass sie Frau Dr. Hausenblas und ihre
Hautarztpraxis finanziell begleiten durfte.

— www.hautarzt-stade.de

Das sympathische Praxisteam: Tanja Mischke, Janina Cohrs,
Dr. med. Petra Hausenblas und Dagmar Webster (von links).




SEIT 1952: BUNTE VIELFALT
ALS KERNKOMPETENZ

Das Familienunternehmen S6hl+Sohn
aus Hollnseth finalisierte vor kurzem
ein absolut innovatives Projekt:

Eine groBziigige Hallenerweiterung
mit vielseitigen Ausstellungsflachen,
kreativen Prasentationsrdumen fir
Produktmuster und neuen Biiros.

Geschéftsflhrer Thorsten S6hl ist
stolz auf die reprasentativen Rdume.

Die Philosophie: Tradition trifft Moderne

Seit nunmehr 66 Jahren existiert der
traditionelle Malereibetrieb in der
Samtgemeinde Borde Lamstedt.
Geschéftsfuhrer Thorsten Sohl, der im
Juli 2017 den Betrieb von seinem Vater
Ubernommen hat, legt aber trotzdem
viel Wert auf Modernitét: ,Wir gehen
immer mit der Zeit und verfolgen die
aktuellsten Trends. Auch unser Logo
haben wir letztes Jahr Gberarbeitet
und unsere Internetseite erhalt zur
Zeit ein ganz neues Design”, sagt er.

Von Anstrich bis Wohngesundheit
In den neuen und grof3zligigen R&um-

lichkeiten prasentiert das Unternehmen
sein modernes und umfangreiches Leis-

tungsspektrum: Von traditionellen Maler-

arbeiten, Wand- und Bodenbeldgen bis

Modern und facettenreich: Die neuen Ausstellungsrdaume zeigen die Vielféltigkeit von S6hl+Sohn.

hin zur hochwertigen Handwerkskunst
im Malereibereich. Kreativitat wird hier
grof3 geschrieben.

Auch die Wahl der richtigen Produkte ist
flr den zertifizierten Fachbetrieb wichtig
und spielt beim Thema Wohngesundheit
eine essenzielle Rolle. Der Fokus liegt hier
auf umweltfreundlichen, emissionsarmen
und mineralischen Materialien, die das
eigene Zuhause nicht nur optisch zu
einem Highlight machen.

Die Hallenerweiterung vom Malerei-
betrieb S6hl+Sohn in Hollnseth

wurde finanziert von der Volksbank
Stade-Cuxhaven.

— www.soehlundsohn.de
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UNSERE ORGANISATION
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HENNING PORTH
Vorstand Markt

JENS DREXLER

Prokurist,

Bereichsleiter Marketing,
Vertriebssteuerung,
Neue Medien

ULRIKE BUTT

Prokuristin,
Niederlassungsleiterin
Hemmoor

BEKE ZUM FELDE

Prokuristin,
Niederlassungsleiterin
Altes Land

WALTER KUHLKE

Prokurist,
Leiter Firmenkunden

GERHARD HOFFMANN

Prokurist,
Niederlassungsleiter Stade,
Leiter VR-PrivateBanking

MATHIAS WICHERN
Leiter Personal

MARIO SONZIN

Prokurist,
Niederlassungsleiter
Cuxhaven und Otterndorf

STEFFEN
SCHLICHTING-REINECKE

Niederlassungsleiter
Himmelpforten,
Leiter MarktServiceCenter

GLEN STRECKWALDT

Niederlassungsleiter
Buxtehude

KAI SCHLICHTING

Leiter Immobilien,
Geschaftsfiihrer
VR-ImmoService GmbH
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\
ULRICH SIEVERT
Vorstand
Marktfolge und Steuerung
DANIEL HOLLUNG RAINER SCHLEPPS
Prokurist, Bereichsleiter Organisation,
Bereichsleiter Kreditverwaltung Prozesssteuerung, EDV
HANS-HEINRICH STEFFENS
Bereichsleiter Controlling,
GUIDO NASCH Betriebsbereich,
Rechtsanwalt/Syndikus Rechnungswesen
FRANK TOLLE
Leiter Interne Revision
J
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ZUM VIERTEN MAL: AUCH 2018
WIEDER BESTE BANK VOR ORT

Vierfacher Erfolg: Nach 2015, 2016
und 2017 sind wir in diesem Jahr zum
vierten Mal in Folge in Stade und
Cuxhaven als ,,Beste Bank vor Ort”
ausgezeichnet worden.

Unsere Berater sind objektiv und fair

Die Gesellschaft fiir Qualitatsprifung hat
in mehr als 400 Stadten bundesweit, im
Abgleich an die DIN SPEC 77222 - ,Stan-
dardisierte Finanzanalyse fur den Privat-
haushalt”, Testgespréche durchgefihrt.
In die Bewertung flossen die Vor- und die
Nachbereitung der Beratungsgesprache,
deren Atmosphare und die Interaktion
des Beraters mit dem Kunden ein. Eine
zentrale Rolle spielte die objektive, faire
Bedarfsanalyse und eine verstandliche

Erlduterung der fachlichen Beweggriinde.

Insgesamt wurden in Stade acht und
in Cuxhaven sechs Finanzdienstleister
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direkt miteinander verglichen. Bereits im
November 2017 haben sich im Privat-
kundenbereich professionelle Testkaufer
aus unserer Region beraten lassen. Den
Beratungen zugrunde lagen - wie in den
Jahren zuvor - einheitliche Testkonstella-
tionen.

Wieder ein tolles Ergebnis erzielt

Wir sind stolz auf unsere Mitarbeiter,

die auch in diesem Jahr wieder ihre
Beratungsqualitat unter Beweis gestellt
haben. Durch die Auszeichnungen fiihlen
wir uns zudem bestatigt, dass wir mit
unserer ,Genossenschaftlichen Beratung”
bedarfsorientiert und im Kundeninteresse
beraten.

Weitere Standorte in unserem Geschafts-
gebiet waren nicht Gegenstand der
Untersuchung.

— vobaeg.de/bestebank

= Gesellschaft fir
m Qualitatsprifung n

ET Volksbank

=" stade-Cuxhaven eG

= Gesellschaft fir 4 s
m Qualitatspriifung -

Volksbank
A2 Stade-Cuxhaven eG / \ '
[ e

Zusammen erfolgreich: Die Volksbank Stade-Cuxhaven wird erneut ,Beste Bank vor Ort 2018”.

BANKENTEST STADE

Platz Institut Note
1 Volksbank Stade-Cuxhaven eG 1,5
2 Commerzbank AG 1,7
3 Deutsche Bank AG 1,7
4 Sparkasse Stade-Altes Land 2,4
5 HypoVereinshank 3,1
6 Kreissparkasse Stade 3,5
7 Targobank AG & Co. KGaA 3,8
8 Deutsche Postbank AG 3,8

Platz Institut Note
1 Volksbank Stade-Cuxhaven eG 13
2 Stadtsparkasse Cuxhaven 2,4
3 Commerzbank AG 2,7
4 HypoVereinshank 2,8
5 Targobank AG & Co. KGaA 3,7
6 Deutsche Postbank AG 3,8
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Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei

Volksbank m
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